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Nr. inreg. 765/15.06.2018

Politica de confidentialitate
a datelor cu caracter personal

Prezenta Politica de confidentialitate a datelor cu caracter personal are ca scop principal sa va
aduca la cunostintd, intr-un mod cit mai clar si mai transparent, ce tip de date personale colectdm in
legatura cu dvs., cum le prelucram si cum le administram, respectand prevederile Regulamentului (UE)
679/2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal
si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general
privind protectia datelor) si a Legii nr. 677/2001 pentru protectia persoanelor cu privire la prelucrarea
datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor date, cu modificarile si completarile ulterioare.

Date cu caracter personal sunt orice informatii care se refera la o persoana fizica identificata sau
identificabila. Prelucrarea si administrarea se referd la toate operatiunile pe care le efectudm in privinta
datelor, respectiv: colectarea, inregistrarea, stocarea, organizarea, modificarea, utilizarea, divulgarea,
transferul sau stergerea acestora.

Din momentul in care deveniti utilizator al Bibliotecii Judetene Paul lorgovici Caras-Severin,
utilizati serviciile noastre online, completati formulare online, semnati un acord/contract, folositi orice
alte servicii ale bibliotecii, ne comunicati informatii cu caracter personal.

Cui se adreseaza

Aceasta Politica de confidentialitate a datelor cu caracter personal se adreseaza urmatoarelor categorii de
persoane:

= Utilizatorilor serviciilor bibliotecii, precum si reprezentantilor legali ai minorilor;

= Voluntarilor din cadrul bibliotecii;

= Cadrelor didactice si altor persoane aflate in relatii de colaborare/parteneriat cu institutia noastra;
= Studentilor care isi efectueaza stagiul de pregatire practica in cadrul bibliotecii;

= Candidatilor care si-au depus C.V.-ul pentru participarea la concursurile de angajare;

= Persoanelor juridice si celor fizice, care au raporturi, de natura contractuald sau comerciald, cu
biblioteca;

= Persoanelor care participd la activitatile/evenimentele derulate de institutie si care nu au permis de
intrare la biblioteca;
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Vizitatorilor, tuturor persoanelor care intrd in sectiile bibliotecii, dotate cu sisteme de supraveghere
video, sisteme instalate cu scopul de a asigura paza si protectia persoanelor, bunurilor §i spatiilor
proprii Bibliotecii Judetene Paul lorgovici Caras-Severin;

Persoanelor juridice si fizice care, conform Legii nr. 544/2001 privind liberul acces la informatiile de
interes public, solicita informatii.

Tipuri de date colectate

Datele cu caracter personal pe care le colectam includ:

Date de identificare si socio-demografice, cum ar fi: nume si prenume, CNP, seria si nr. CI/BI,
adresa de domiciliu stabil sau/si flotant, numar de telefon, adresa de e-mail, sex, varstd, loc de
munca/de studiu;

Date colectate online, ca proprietar al site-ului www.bcjs.ro, cu privire la adresa IP a calculatorului
sau dispozitivului mobil, paginile pe care le accesati, COOKies;

Date audiovizuale, cum ar fi imagini de la activitatile/evenimentele derulate la biblioteca, imaginile
surprinse de sistemele de supraveghere video din sectiile bibliotecii;

Orice alte date referitoare la interesele, dorintele si nevoile pe care ni le comunicati atunci cand
solicitati serviciile bibliotecii sau cand raspundeti la chestionarele intocmite de catre reprezentantii
bibliotecii, cu scopul de imbunatatire a serviciilor oferite.

Nu solicitam si nici nu inregistram date sensibile cu privire la starea dvs. de sanatate, etnia, credintele
religioase, preferintele politice sau orientarea sexuala.

Pentru ce utilizam datele dvs. personale?

Toate datele pe care le colectam de la dvs. vor fi folosite doar in scopuri legitime de interes public, cum ar fi:

Tndeplinirea drepturilor ce vi revin prin acceptarea contractului de servicii de biblioteca:

v" Tmprumut la domiciliu pentru persoanele cu domiciliu stabil in judetul Caras-Severin :
maximum 3 documente tiparite; Termenul de Tmprumut al publicatiilor este de 14 zile,
dupa care acestea se restituie integral la timpul stipulat in actele de schimb.

v Consultarea pe loc a documentelor, indiferent de domiciliu;

<\

Primirea de informatii si referinte;

v’ Participarea la activitatile/evenimentele/proiectele organizate de catre bibliotecd sau
desfasurate in cadrul bibliotecii;

v Acces gratuit la internet;
v Informari diverse, ce v-ar putea fi utile.
Indeplinirea obligatiilor ce vi revin din acceptarea contractului de servicii de biblioteca:
v Respectarea Regulamentul serviciilor pentru public;
v" Respectarea termenului de imprumut;
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v’ Achitarea tarifului pentru depasirea termenului de Tmprumut;

\

Acceptarea de a primi informéri/notificari cu privire la serviciile de biblioteca;

v" Informarea bibliotecii in cazul in care v-ati schimbat domiciliul, au avut loc modificari ale
altor date personale;

v" Informarea in cazul in care v-ati pierdut permisul de biblioteca si achitarea tarifului pentru
eliberarea unui duplicat al acestuia;

v In caz de distrugere sau pierdere a documentelor, procurarea unor documente identice sau
achitarea valorii de inventar a documentelor, actualizatd cu aplicarea coeficientului de
inflatie la zi, la care se adaugad o suma echivalentd cu de 1 — 5 ori fata de pretul astfel

calculat.

v" Derularea activitatilor de voluntariat si a celor stabilite in baza acordurilor de
parteneriat, protocoale de colaborare;

v’ Participarea la actiunile/activitatile/vizitele/evenimentele organizate in cadrul
bibliotecii pentru persoanele care nu detin permis de biblioteca;

v Derularea stagiilor de practica pentru studenti;

v" Derularea contractelor comerciale/prestari servicii;

v' Desfasurarea concursurilor de angajare pentru ocuparea posturilor vacante;

v' Completarea formularelor tipizate generale de biblioteca stabilite prin Ordinul nr.
2249/4775 din 2009 pentru aprobarea tipizatelor generale de biblioteca;

v' Completarea Registrului statistic anual, a Raportului statistic solicitat de catre
Asociatia Bibliotecarilor si Bibliotecilor Publice din Roménia, a datelor statistice
solicitate anual de catre Institutul National de Statisticd, precum si a altor situatii
solicitate de catre autoritatile publice;

v' Oferirea de informatii celor indreptatiti, Tn baza Legii nr. 544/2001 privind liberul
acces la informatiile de interes public;

v

Supravegherea video in spatiile apartindnd bibliotecii, pentru asigurarea securitatii
persoanelor si bunurilor.

Biblioteca Judeteana Paul lorgovici Caras-Severin are obligatia sa pastreze confidentialitatea datelor dvs.
personale, conform prevederilor legale, respectiv, Legea nr. 677/2001 si sa nu ofere tertilor informatii privind
datele dvs. personale, cu exceptia cazurilor prevazute de reglementarile legale.

Drepturile dvs.

Principalele dvs. drepturi in ceea ce priveste protectia datelor personale sunt:

Informare si acces la propriile date;

Rectificare, stergere sau restrictionare a prelucrarii datelor cu caracter personal;

Portabilitate si opozitie;
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= Dreptul de a nu fi supus unei decizii individuale;

= Dreptul de a depune plangere la Autoritatea Nationald de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu
Caracter Personal sau de a va adresa justitiei in cazul in care oricare dintre drepturile persoanei,
garantate de reglementarile legale, au fost incélcate.

Pentru exercitarea acestor drepturi, va puteti adresa, In scris, la secretariatul institutiei (Resita, Str. Paul
lorgovici, nr. 50) sau online, conducerii Bibliotecii Judetene Paul lorgovici Caras-Severin (contact@bjcs.ro).

Pentru mai multe informatii va puteti adresa Autoritatii Nationale de Supraveghere a Prelucrarii Datelor
cu Caracter Personal (Date contact: Strada Olari nr. 32, sector 2, Bucuresti, tel: (021).252.58.88, fax:
(021).252.57.57 Web: http://www.dataprotection.ro).

Obligatia dvs. de a ne oferi date personale

Pentru a va putea presta serviciile de biblioteca avem nevoie de la dvs. de anumite informatii. Datele
solicitate sunt adecvate, pertinente si neexcesive prin raportare la scopul prelucrarii, fiind administrate in conditii
de sigurantd, 1n strictd conformitate cu regimul juridic care le este aplicabil.

De asemenea, avem obligatia legald de a colecta anumite date. Fara aceste informatii, exista probabilitatea de
a nu va putea oferi servicii complete de biblioteca.

Modalitatea de protejare a datelor dvs. personale

Pentru ca datele oferite de catre dvs. sa fie in siguranta, la nivelul angajatilor bibliotecii, aplicam o serie de
regulamente/proceduri/informari interne. Acestea sunt periodic analizate si actualizate pentru a oferi securitate
datelor dvs. si pentru a fi in acord cu reglementirile legislative in vigoare. Tn cadrul bibliotecii se vor lua toate
masurile organizatorice si tehnice pentru protectia datelor dvs. impotriva dezvaluirii sau accesului neautorizat
asupra lor, a modificarii sau distrugerii acestora. Toti angajatii bibliotecii sunt obligati sa respecte confidentialitatea
datelor la care au acces si nu pot divulga datele dvs.

Cum ne puteti ajuta pentru a pastra datelor dvs. in siguranta

In cadrul Bibliotecii Judetene Caras-Severin facem pot posibilul pentru protectia datelor dvs. cu caracter
personal. Dumneavoastra ne puteti ajuta in acest demers prin:

= Raportarea pierderii/distrugerii permisului de acces la biblioteca;

= Tn cazul in care utilizati calculatoarele bibliotecii pentru acces la Internet:
v nu salvati date cu caracter personal pe acestea;
v stergeti documentele/fisierele salvate pe ele;

v deconectati-va atunci cand folositi e-mailul, cand accesati conturile de pe retelele de
socializare sau alte platforme online;

v'  utilizati aplicatiile antivirus, antispyware si firewall si actualizati programele detinute cu
licenta in mod regulat;

v' folositi parole puternice si pastrati in mod strict confidentialitatea acestora;

v invatati cum sa fiti vigilenti in mediul online si sa puteti detecta activitatile cu caracter
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neobisnuit, cum ar fi, de exemplu, o noud adresa a site-ului web sau e-mailurile de tip
phishing care va pot solicita diferite date personale.

Ciat timp pastram datele dvs. personale

Datele dvs. personale vor fi pastrate pe toatd perioada necesara indeplinirii scopului pentru care au fost
prelucrate. Datele inregistrate sunt destinate utilizarii, in calitate de operator, de catre Biblioteca Judeteana Paul
lorgovici Caras-Severin si nu sunt folosite in alte scopuri, in afara de cele in care au fost colectate initial, respectiv
eliberarii/vizarii permisului de biblioteca si accesarii de produse si servicii.

Contact si suport din partea Bibliotecii Judetene Caras-Severin

In conditiile in care doriti sa aflati mai multe informatii despre politica bibliotecii in privinta datelor dvs. cu
caracter personal si a modului in care folosim aceste informatii va puteti adresa responsabilului cu protectia datelor
personale prin email — contact@bjcs.ro — prin posta — Biblioteca Judeteana Paul lorgovici Caras-Severin cu sediul
in Resita, Str.Paul lorgovici, nr. 50, jud. Caras-Severin sau puteti depune personal o notificare semnata olograf la
sediul institutiei.

Prezentul document reprezinta Politica de confidentialitate a datelor cu caracter personal a Bibliotecii
Judetene Paul lorgovici Caras-Severin. Acesta poate suferi schimbari pentru a fi in concordanta cu eventualele
modificari in ceea ce priveste modul in care Biblioteca Judeteana Caras-Severin colecteaza, prelucreaza sau
administreaza datele dvs. personale, precum si adaptandu-se modificarilor aduse legislatiei din domeniu.
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